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AVVISO PUBBLICO
PER IL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO DEGLI ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI
Anno Scolastico 2026/2027

Articolo 1
Oggetto e finalita

Sono aperti 1 termini di presentazione delle domande per la richiesta del servizio di trasporto
scolastico relativamente all’anno scolastico 2026/2027, cosi come previsto dal Regolamento
Comunale per la disciplina del servizio di trasporto sociale diversamente abili, approvato con
Delibera del Consiglio Comunale n. 34 del 27.05.2021.

Il servizio ha 1’obiettivo di offrire concreta attuazione al diritto allo studio e all’integrazione
scolastica dei minori con disabilita, rimuovendo gli ostacoli materiali e logistici che potrebbero
compromettere la regolare frequenza delle lezioni e la partecipazione alla vita didattica, ricreativa e
relazionale. L’intervento mira, altresi, ad offrire un sostegno alle famiglie che faciliti la
conciliazione tra i tempi di vita e le attivita lavorative, in un’ottica di piena sinergia tra le istituzioni
locali, le scuole e le famiglie residenti nel territorio comunale.

Articolo 2
Requisiti di partecipazione e soggetti ammessi

Sono destinatari del servizio di trasporto disabili gli alunni in possesso della certificazione di
disabilita rilasciata dalla Commissione medica competente, ai sensi dell’art. 3, comma 3 della
Legge n. 104/1992.

E’, altresi, necessario che i predetti alunni siano residenti nel territorio del Comune di Modugno e
che, per I’anno scolastico 2026/2027, risultino regolarmente iscritti e frequentanti le scuole
dell’Infanzia, Primarie e Secondarie di primo grado, site nel territorio comunale e nei paesi limitrofi
della Citta Metropolitana di Bari.

Sono, pertanto, esclusi dal servizio di trasporto scolastico gli alunni affetti da disabilita,
frequentanti la scuola Secondaria di secondo grado.
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Si precisa che i suddetti requisiti di partecipazione sono richiesti a pena di esclusione dalla

procedura. Pertanto, I’assenza anche solo di uno dei requisiti indicati determinera 1’immediata
irricevibilita della domanda, precludendo I’ammissione al Servizio in favore del minore.

Articolo 3
Modalita di erogazione del servizio

Il servizio pubblico di trasporto scolastico degli alunni con disabilita sara espletato da personale
dipendente dell’Amministrazione Comunale, mediante 1’utilizzo di automezzi e attrezzature di
proprieta dello stesso Ente.

Il servizio di accompagnamento di viaggio sara, invece, eseguito da una ditta individuata dall’Ente,
la quale impegnera personale qualificato con profilo di Operatore Socio Sanitario (OSS).

Eventuali situazioni particolari saranno valutate dal Servizio Sociale Professionale.

Il servizio pubblico di trasporto scolastico degli alunni con disabilita sara finalizzato esclusivamente
al trasferimento degli alunni dalla propria abitazione all’istituto scolastico e viceversa, in stretta
concomitanza con gli orari ufficiali di inizio e termine delle attivita didattiche, definiti in base agli
orari forniti dall’istituzione scolastica frequentata.

Al momento dell'istanza verra richiesto di inserire l'indirizzo di residenza del minore, che fungera

da punto di fermata. Qualsiasi variazione rispetto ad un eventuale cambio di residenza dovra essere
tempestivamente comunicata al personale addetto al servizio con il regolare e dovuto preavviso.

Il servizio seguira, in via ordinaria, la programmazione oraria stabilita. In caso di uscita anticipata
non programmata, il servizio sara garantito esclusivamente in via eccezionale. L erogazione della

prestazione sara, infatti, subordinata alla compatibilitd con i carichi di lavoro del personale in
servizio, previa autorizzazione dell’ Amministrazione comunale nonché preventivo rilascio del nulla
osta da parte del genitore esercente la potesta genitoriale o di chi ha la responsabilita dell’alunno
beneficiario.

Non sara, in alcun caso, consentito il trasporto dell’alunno con disabilita verso punti di arrivo o di
partenza differenti dall’indirizzo dell’abitazione dichiarato al momento della presentazione
dell’istanza online.

Sara compito esclusivo dei genitori o dei soggetti esercenti la potesta accompagnare o prelevare il
minore in prossimita dell’indirizzo di abitazione specificatamente indicato al momento dell’istanza
e negli orari stabiliti.
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La presenza del genitore o esercente la potesta presso i punti di fermata coincidenti con 1’indirizzo
di abitazione indicato al momento dell’istanza online, sara condizione necessaria per la presa in
carico e la discesa in sicurezza dell’alunno con disabilita dal mezzo di trasporto comunale.
Qualora i genitori, o chi per essi, si trovino nell’impossibilita di provvedere personalmente alle
operazioni di accompagnamento e ritiro dell’alunno presso l’indirizzo di abitazione indicato

nell’istanza online, il minore potra essere affidato esclusivamente a soggetti terzi, maggiorenni,
preventivamente ed esplicitamente individuati e autorizzati mediante delega formale, da rendersi
contestualmente alla presentazione dell’istanza di iscrizione. I soggetti delegati dovranno recarsi
presso I’indirizzo di abitazione indicato nell’istanza online e su richiesta del personale conducente o
dell’operatore addetto all’accompagnamento, saranno tenuti all’esibizione di un idoneo e valido
documento di riconoscimento, ai fini della necessaria identificazione.

Il personale addetto al presente servizio di trasporto scolastico non potra, in alcun modo, recarsi
presso altri punti di fermata diversi dall’indirizzo di abitazione indicato al momento della
presentazione dell’istanza online, né potra accompagnare il minore con disabilita all’interno
dell’abitazione di quest’ultimo o di altra proprieta privata.

Articolo 4
Gratuita del servizio

Il servizio di trasporto scolastico per disabili ¢ gratuito, secondo quanto stabilito dalla normativa e
dalle disposizioni comunali vigenti.

Articolo 5
Soggetti legittimati alla presentazione dell’istanza

Potranno presentare domanda di ammissione al servizio di trasporto scolastico previsto per gli
alunni con disabilita esclusivamente coloro che esercitano potesta genitoriale del minore
beneficiario del servizio (genitori esercenti la potesta genitoriale, tutore legale o amministratore di
sostegno muniti di idonei poteri).

Non saranno prese in considerazione le domande inoltrate da altri soggetti diversi da quelli su
indicati.
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Articolo 6
Modalita di presentazione dell’istanza

L’invio dell’istanza potra avvenire esclusivamente per via telematica tramite 1’apposito portale
accessibile al seguente link: https://www.sysap.com/mensa-e-trasporto.

All’istanza dovra essere allegata, pena 1’esclusione dalla procedura, copia del verbale di
accertamento della disabilita, in corso di validita, rilasciato dalla competente Commissione medica
ai sensi dell’art. 3, comma 3 della L. 104/1992 o, in caso di accertamento non ancora concluso,
copia della domanda di invalidita/handicap presentata all’INPS, corredata dal certificato medico
introduttivo.

Al fine di garantire il diritto all’istruzione e allo studio del minore diversamente abile, si comunica
che la presente procedura ¢ configurata “a sportello”. Di conseguenza, sara possibile presentare
apposita istanza anche successivamente all’avvio dell’anno scolastico, fermo restando il possesso
dei requisiti di accesso.

Per eventuale supporto tecnico o assistenza procedurale, sara possibile inoltrare le proprie richieste
al seguente indirizzo di posta elettronica: assistenza@sysap.com o, in alternativa, contattare il
servizio di assistenza telefonica al seguente numero: 080.96.96.550, attivo dal lunedi al venerdi
nelle seguenti fasce orarie: Mattina: dalle ore 9:00 alle ore 13:00; Pomeriggio: dalle ore 16:00 alle
ore 18:00.

Articolo 7
Patto di corresponsabilita e modalita di accettazione

La presentazione della domanda di iscrizione al servizio di trasporto scolastico per alunni con
disabilita implica ’accettazione incondizionata di tutte le disposizioni contenute nel “Patto di
corresponsabilitd”, in calce al presente Avviso Pubblico (Allegato A), il quale ne costituisce parte
integrante e sostanziale.

11 Patto di corresponsabilita ¢ lo strumento formale finalizzato a definire in modo chiaro e condiviso
1 diritti, 1 doveri e i reciproci impegni tra I’Ente e le Famiglie/tutori legali degli alunni beneficiari
del servizio.

La finalita del documento ¢ quella di garantire la massima sicurezza del minore durante il tragitto,
ottimizzare 1 termini di percorrenza a beneficio di tutti 1 passeggeri e stabilire regole certe in merito
alla puntualita presso I’indirizzo di abitazione indicato nell’istanza online, alle modalita di
erogazione del servizio in favore dell’alunno beneficiario presso il prefato indirizzo di abitazione e
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alla gestione tempestiva di comunicazioni in caso di assenza del minore per motivi personali,
malattia o terapie.
L’inoltro della domanda in via telematica, tramite I’apposito portale, costituisce a tutti gli effetti di
legge formale sottoscrizione e accettazione automatica del suddetto Patto di corresponsabilita da
parte del richiedente.

I genitori o coloro che esercitano la potesta genitoriale del minore si impegnano pertanto, con
I’inoltro dell’istanza online, a rispettare gli obblighi previsti nel citato documento, senza necessita
di ulteriore sottoscrizione autografa o separata dichiarazione.

Articolo 8
Trattamento dati personali

Tutti 1 dati personali raccolti nell’ambito della presente procedura saranno trattati nel pieno rispetto
delle disposizioni del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale vigente in
materia di tutela della riservatezza.

Il trattamento di tali informazioni avverra esclusivamente per le finalita istituzionali connesse
all’istruttoria delle istanze e alla successiva gestione ed erogazione del servizio di trasporto
scolastico.

Il Titolare del trattamento dei dati personali ¢ il Comune di Modugno, con sede in Piazza del Popolo
n. 16, a Modugno, rappresentato dal Sindaco pro tempore.

Per I’esercizio dei diritti di accesso, rettifica, cancellazione o limitazione previsti dagli artt. 15 e ss.
del citato Regolamento Europeo, ovvero per qualsiasi chiarimento in merito alla tutela della
privacy, gli interessati potranno contattare il Responsabile della Protezione Dati (DPO) designato
dall’Ente.

Articolo 9
Responsabile del Procedimento

La presente procedura ¢ gestita dal Servizio 8 - Pubblica Istruzione e Servizi Sociali - del Comune
di Modugno, il cui Responsabile ad interim ¢ il dott. Marco Perillo.

Ai sensi dell’art. 5 della L. 241/90 e ss.mm.ii., il Responsabile del Procedimento ¢ la Dott.ssa Maria
Tacobellis, in qualita di Istruttore Amministrativo Contabile del Servizio 8.
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Articolo 10
Informazioni e contatti

Per qualsiasi chiarimento e richiesta di ulteriori informazioni relativi al servizio oggetto del presente
Avviso Pubblico, sara possibile contattare il Servizio 8 - Pubblica Istruzione e Servizi Sociali - del
Comune di Modugno, avente sede operativa in Viale della Repubblica, n. 46, utilizzando 1 canali
formali di seguito indicati:
o Posta elettronica ordinaria: istruzione(@comune.modugno.ba.it.
o Contatto telefonico: 080.5865862, attivo dal lunedi al venerdi dalle ore 10:00 alle ore 13:00;
martedi e giovedi dalle ore 16:00 alle ore 18:00.

Articolo 11
Pubblicita

In assolvimento degli obblighi di pubblicita legale, trasparenza e diffusione di informazioni
previsti dal D. Lgs. n. 33/2013, il presente Avviso Pubblico e 1’allegato Patto di corresponsabilita
(Allegato A) sono pubblicati all’Albo Pretorio online e sul sito istituzionale del Comune di
Modugno (http://www.comune.modugno.ba.it ).

Tale adempimento, volto a garantire la massima conoscibilita e la totale trasparenza dell'azione
amministrativa, assicura la piena efficacia giuridica dell’atto nei confronti di tutti gli interessati e
tutela il legittimo diritto di accesso dei cittadini alle informazioni pubbliche.
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ALLEGATO 1

PATTO DI CORRESPONSABILITA’
PER IL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO
DEDICATO AGLI ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI
(Anno Scolastico 2026/2027)
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PATTO DI CORRESPONSABILITA’ PER IL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO
DEDICATO AGLI ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI
Anno Scolastico 2026/2027

(Il presente documento costituisce parte integrante della domanda di iscrizione online. L’invio telematico dell’istanza
equivale alla sottoscrizione del patto a tutti gli effetti di legge)

Art.1 — Finalita e principi generali

Il presente Patto costituisce un accordo formale atto a disciplinare i rapporti, i doveri e le
responsabilita reciproche tra il Comune di Modugno ¢ la Famiglia dell’alunno beneficiario, allo
scopo di assicurare la sicurezza e 1’efficienza del servizio di trasporto pubblico scolastico assistito.
Le parti si impegnano, ciascuno per le proprie competenze e responsabilita, a collaborare
attivamente secondo 1 principi di buona fede, correttezza e rispetto reciproco.

I servizio ¢ finalizzato a favorire la frequenza scolastica e il diritto allo studio degli alunni con
disabilita, garantendo il collegamento tra il domicilio e la sede scolastica, favorendo il pieno
esercizio del diritto allo studio e all’inclusione scolastica, in conformita con quanto previsto dalla
Legge n. 104/1992 e secondo le condizioni e modalita stabile dall’Avviso Pubblico, dal
Regolamento Comunale e dalle normativa vigente.

Art. 2 - Impegni e responsabilita dell' Amministrazione Comunale

I1 Comune di Modugno si impegna a:

1. assicurare e organizzare il servizio nel rispetto della normativa vigente, dell’Avviso
Pubblico e nei limiti delle risorse disponibili;

2. garantire, per quanto di propria competenza, condizioni di sicurezza, assistenza e tutela
dell’alunno durante 1’erogazione del servizio;

3. impiegare mezzi idonei e omologati, provvisti dei necessari sistemi di ritenuta e delle
attrezzature adeguate alle specifiche disabilita degli utenti, nel rispetto della normativa
vigente;

4. individuare modalita organizzative adeguate alle esigenze del minore con disabilita, in
ossequio al Regolamento comunale, alla normativa vigente e compatibilmente con le risorse
disponibili e le esigenze organizzative del servizio, tenendo conto delle informazioni
indicate dall’istante al momento della presentazione della domanda;

5. assicurare, nei limiti delle modalita e delle condizioni previste nell’Avviso Pubblico, per
quanto possibile, continuita, regolarita e adeguatezza del servizio;
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garantire la regolarita delle corse nel rispetto dei calendari scolastici e degli orari
previamente prestabiliti € comunicati alla Famiglia/tutore legale del minore beneficiario del

servizio;

informare tempestivamente la Famiglia/tutore legale del minore beneficiario in caso di
variazioni rilevanti, sospensioni o criticita del servizio, dovute a esigenze organizzative,
cause di forza maggiore o altre circostanze non imputabili all’Ente;

assumere la custodia e la responsabilita del minore dal momento esatto della salita sul
mezzo fino alla consegna al personale scolastico delegato (all’andata) e al genitore/tutore
legale o altro soggetto terzo delegato e indicato al momento della presentazione dell’istanza
(al rientro a casa);

fornire personale di bordo qualificato (autisti e assistenti) idoneo alla vigilanza e alla
gestione dei minori con disabilita;

comunicare tempestivamente alla famiglia, tramite 1 recapiti forniti nella domanda online,
eventuali variazioni d'orario o interruzioni del servizio per cause di forza maggiore.

trattare 1 dati personali acquisiti nell’ambito della presente procedura nel rispetto della
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.

Art. 3 — Impegni e doveri della Famiglia

Con l'invio telematico della domanda di servizio, 1’istante dichiara di aver preso visione e di
accettare integralmente il presente Patto, assumendo 1 seguenti impegni:

1.

presenziare personalmente (o a mezzo di soggetto terzo maggiorenne formalmente delegato
al momento della presentazione dell’istanza online) al punto di fermata coincidente con
I’indirizzo di abitazione dichiarato nella domanda, nell’orario concordato per la salita e la
discesa del minore dal mezzo, al fine di evitare di compromettere i tempi di percorrenza
dell’intera linea di trasporto comunale e di arrecare disagi, ritardi o attese prolungate agli
altri utenti della linea stessa;

essere presente personalmente al punto di fermata (coincidente con I’indirizzo di abitazione
indicato nell’istanza) al momento del rientro a casa del minore. In caso di legittimo
impedimento, assicurare la presenza di un soggetto maggiorenne formalmente individuato e
autorizzato dall’istante con apposita delega formale allegata al momento della presentazione
dell’istanza online;
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3. comunicare tempestivamente 1’eventuale assenza dell’alunno dal servizio (per motivi

personali, malattia o terapie), secondo le modalita indicate dall’Amministrazione, al fine di
evitare disservizi, ritardi e viaggi non necessari e consentire I'ottimizzazione dei percorsi;

4. comunicare senza ritardo eventuali variazioni di domicilio, recapiti telefonici, sede
scolastica o altre informazioni rilevanti ai fini dell’organizzazione ed erogazione del
servizio, intervenute successivamente all’inoltro dell’istanza online;

5. collaborare con il personale addetto al servizio, mantenendo un comportamento improntato a
correttezza e reciproco rispetto;

6. astenersi da richieste di variazione occasionale di percorso, fermata o orari non
preventivamente autorizzate dall’Ente;

7. rispettare le disposizioni organizzative e di sicurezza impartite dall’Ente.

La Famiglia/tutore legale ¢, altresi, responsabile della vigilanza dell’alunno beneficiario del
servizio prima della consegna di quest’ultimo al personale addetto al servizio di trasporto e dopo
la riconsegna al termine del trasporto, secondo le modalita organizzative stabilite
dall’Amministrazione Comunale e dall’Avviso Pubblico.

Art. 4 - Modalita di salita e discesa dal mezzo

Per ragioni di sicurezza, nell’orario stabilito preventivamente dall’Amministrazione, 1’alunno
beneficiario del servizio dovra essere accompagnato al punto di salita (coincidente con I’indirizzo di
abitazione dichiarato nell’istanza online) dal genitore/tutore legale o dal soggetto terzo maggiorenne
che sia stato preventivamente individuato e autorizzato dall’istante con apposita delega formale da
rendersi contestualmente alla presentazione della domanda. Il minore dovra essere affidato al
personale addetto al servizio di trasporto pubblico scolastico.

Al rientro da scuola, 1’alunno sara affidato esclusivamente al genitore/tutore legale o al soggetto
terzo maggiorenne individuato e autorizzato con delega formale al momento della presentazione
dell’istanza online.

Qualora, al termine del servizio, il genitore o chi per esso, non sia presente presso il punto di
fermata indicato, il personale addetto al servizio non potra, in nessun caso, lasciare incustodito il
minore presso il predetto indirizzo. In tale circostanza, il personale di servizio provvedera a
contattare 1 recapiti indicati dall’istante adottando ogni azione necessaria per la sicurezza del
minore.
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Art. 5 - Comunicazioni

L’istante si impegna a mantenere aggiornati i propri recapiti e a garantire la reperibilita dei contatti
indicati nella domanda di accesso al servizio.

Le comunicazioni relative al servizio saranno effettuate secondo le modalita indicate
dall’Amministrazione comunale nell’ Avviso Pubblico e nei successivi atti gestionali.

Art. 6 - Accettazione del Patto

La presentazione dell’istanza online per I’accesso al servizio del trasporto scolastico degli alunni
diversamente abili comporta la piena, integrale e incondizionata accettazione del presente Patto di
corresponsabilita e vale quale formale sottoscrizione dello stesso da parte dell’istante.

Con I'inoltro dell’istanza, il richiedente dichiara, pertanto, di aver preso visione del presente Patto,
di conoscerne ed accettarne integralmente 1 contenuti e di impegnarsi a rispettarne le disposizioni
per tutta la durata della fruizione del servizio.

Art. 7 — Durata del servizio e disposizioni finali

Il presente Patto si applica per tutta la durata del servizio coincidente con la durata dell’anno
scolastico 2026/2027.

Per quanto non espressamente previsto dal Patto, si rinvia alle disposizioni contenute nell’Avviso
Pubblico, agli atti amministrativi adottati dall’Amministrazione comunale e alla normativa vigente
applicabile al servizio.

L’ Amministrazione si riserva di apportare eventuali modifiche o integrazioni al presente Patto per
sopravvenute esigenze organizzative o normative, dandone adeguata comunicazione agli interessati.
Il presente Patto costituisce parte integrante e sostanziale dell’ Avviso Pubblico e delle condizioni di
accesso e fruizione del servizio.



